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GIiRig

Hikayemiz, gezegenimize olan saygidan bagliyor. Gozegir Hotel olarak, gezegenimizi gelecek nesillere yasanabilir bir sekilde aktaracak
sorumlulugun bilincindeyiz. Siirdiiriilebilir bir gelecegin ingasina, hem yerel hem de kiiresel diizeydeki sorumluluklar eksiksiz yerine getirme
hedefiyle yola ¢iktik. Bugiine dek yaptigimiz tiim ¢alismalar1 ve gelecekteki hedeflerimizi, ilk siirdiiriilebilirlik raporumuz araciligiyla siz degerli

paydaslarimiza sunmaktan mutluluk duyuyoruz.

2035 yilina dogru, emisyon azaltma yolculugumuzda kararli adimlarla ilerliyoruz ve 2045 yilinda karbon nétr bir yapiya ulagsmay1 hedefliyoruz.

Bu yolculuk, siirdiiriilebilir bir gelecege dair taahhiidiimiiziin somut ifadesini olusturuyor.

Bu rapor, 2024 yil1 iginde yiiriittiigimiiz aktivitelerin kapsamli bir degerlendirmesini sunmaktadir. Hazirlanan bu siirdiiriilebilirlik raporu,
performans metriklerinin dl¢limii ve raporlanmasi siireglerinde standardizasyonu gelistirme noktasinda karsilagtigimiz zorluklar ve iyilestirme
gerektiren alanlar1 tespit etmemize olanak tanimistir. GOZEGIR HOTEL olarak, siirdiiriilebilirlik alanindaki taahhiitlerimizi ve ¢alismalarimizi
seffaf bir sekilde paylasarak paydaslarimizin bizi daha iyi anlamasini ve desteklemesini amaglamaktadir. Siirdiiriilebilirlik yolculugumuzu

siirdiirtirken, gelecekteki raporlarimizda daha da biiyliyen basarilarimizi sizlerle paylasmay1 dort gozle bekliyoruz.

Gozegir Hotel, Siirdiirtilebilir turizmin gerekliliklerini benimseyerek, ¢evresel, sosyal ve ekonomik boyutlarda sorumlu bir yonetim anlayisini
stirdiirmektedir. Yasanabilir bir diinya i¢in farkinda olmak ve farkindalik yaratmak ilkesi i¢inde emanet edilen dogal kaynaklar1 gelecek kusaklara
ayni sekilde, hatta daha da iyilestirilmis bir bicimde devredebilmek i¢in ¢alisiyoruz. Bu dogrultuda, otelimiz dogal kaynaklarin korunmasi,
karbon ayak izinin azaltilmasi, enerji ve su tasarrufu saglanmasi, atik yonetiminin etkinlestirilmesi ve yerel topluluklarla is birligi konularinda

giiclii taahhiitler ortaya koymaktadir.

GOZEGIR HOTEL olarak Siirdiiriilebilirlik yonetiminin her unsurunda siirekli gelisim ve iyilestirmeyi amagliyoruz. 2023 yili itibariyle
stirdiiriilebilirlik ¢aligmalarimiza basladik. Bu dogrultuda gergeklestirdigimiz gelismeyi; yonetimimiz, personellerimiz, konuklarimiz,

tedarikg¢ilerimiz ve diger tlim partnerlerimiz ile paylagsmay1 ve bdylece bu noktada yaratacagimiz farkindalig: artirarak, ortak hedef ve basarilara



doniistiirebilmeyi amaglamaktayiz. Siirdiiriilebilirlik, yalnizca gevresel etkileri en aza indirmekle sinirli olmayip, ayn1 zamanda calisanlarimizin

refahin1 artirmak, yerel kiiltlirel mirasi korumak ve misafirlerimize bilingli turizm deneyimleri sunmak anlamina da gelmektedir.

Bu hazirlanan siirdiiriilebilirlik raporunda, otelimizin siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarini, tiim paydaslarimiza, kurumlara, genel ve yerel idarelere,
Bodrum halkina, tiim ilgili
taraflarimiza bildirmek i¢in
hazirlanmistir. Stirdiirtilebilirligin her
alanda ve her sektdrde 6neminin
anlasilmasiyla birlikte,
stirdiiriilebilirlik ilkelerinin
uygulamalara yansimasi sonucunda,
kiiresel siirdiiriilebilirlik giindemine
GOZEGIR Hotel olarak
adaptasyonumuzu hizlandirdik.
Raporda, tesislerimizin ¢evresel,
sosyal ve ekonomik performans

degerlendirmesini, bu performansi

GABLAR MARKET

i o

artirmak adina belirlenen

hedeflerimizi, bu hedeflere ulasmak

icin izlenecek strateji ve siirecimizi,

ekolojik dengeye katkida bulunabilmeyi, ¢cevreye etki edecek olumsuzluklar1 ve tehlikeleri en aza indirme ile ilgili bilgilere ulasabilirsiniz.



GOZEGIR HOTEL TANITIM

Muhtesem panoramik manzarasi ile, Bodrum merkezin
en nezih mahallelerinden Kumbahge’de, deniz
kenarinda, sahil yaya yiirliylis yolu iizerinde,
Halikarnas Iskelesinin yaninda, 4 mevsim
hareketliligin yasandig1 bir mevkide yer alan otelimiz,
Bodrum Kalesi’nden Kos Adasi’na kadar kesintisiz,
manzarasinin kapanma ihtimali olmadigi, harika bir
tablo sunmaktadir. Toplamda 68 yatak kapasitesi ile 34
odas1 bulunan otelimizde, misafirlerine yiiksek
standartlarda konaklama hizmeti sunarken, ¢evresel ve
sosyal sorumluluklarini da gozetmeyi misyon
edinmistir. Evcil hayvan dostu bir otel olarak
misafirlerine hos geldin diyen otelimiz, evcil
dostlarimizin ailenin bir pargast oldugu bilincindedir
ve bu dogrultuda hizmet vermektedir.

Gozegir Hotel olarak, misafirlerimizin beklentilerini kargilamak ve asmak adina siirekli olarak kendimizi yenilemeyi, gelistirmeyi ve en iyi
hizmeti sunmay1 taahhiit ediyoruz. Calisanlarimizin siirekli egitim almasini saglayarak kaliteli bir hizmet anlayisi olusturuyor, ayn1 zamanda
cevresel siirdiiriilebilirlik ve toplumsal katkilarla etik degerlere 6nem veriyoruz. Gozegir Hotel, misafirlerine ve ¢evreye duyarl bir anlayisla,
kaliteli hizmetin 6tesinde bir konaklama deneyimi sunmay1 amaglar.

Deniz kenarinda, adalar ve kale manzarali RESTAURANT kismimiz ise, dis mekanin yazin agik, kisin ise cam dogramalarla kapali oldugu goz
oniine alindiginda, rahatlikla 150 kisiye servis verebilecek bir kapasiteye sahiptir.

Cevreye duyarli ve misafir memnuniyetini 6n planda tutan bir Turizm yatirim isletmesi olarak faaliyetlerimizi stirdiirmekteyiz.
Adres: Kumbahge Mahallesi, Cumhuriyet Caddesi, No 163/1 Bodrum- MUGLA
Telefon: +90 554 028 3090

Email: info@gozegirhotel.com
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STRATEJIMIiZ ve EYLEMLERIMIiZ

Gozegir Hotel olarak, ¢alisanlarimiz ve misafirlerimiz i¢in dengeli bir doga bilinci sunmayi, ¢evreci ulagimin yol haritalarini ¢izmeyi gorev
ediniyoruz. Atik yonetimindeyse, kullan-at kiiltiirlinii geride birakip, geri doniisiim
hikayelerini yazmay1 se¢ip bu yolda ilerlemek i¢in galisiyoruz.

Stratejimiz ve eylemlerimiz;

Sektorel bilgi olgunluguna sahip temsiliyette ¢esitli ve kapsayici nitelikli yonetim anlayisini
korumak,

Kurumsal stirdiirtilebilirligi tesis etmek i¢in hedef paydaslarin doniisiimiinii ve gelisimini aktif
olarak takip edecek etkilesimli bir iletisim mekanizmasi kurmak,

Stirdiiriilebilirlik performans takip sistemini hayata gecirmek,

Calisanlarin siirdiiriilebilirlik konusundaki bilinglerini artirmak icin egitimler ve bilinglendirme programlar1 diizenlemek,



Ekibin doniisiimiinii ve gelisimini diizenli araliklarla izlemek i¢in bir izleme ve degerlendirme sistemi olusturmak,
Sektordeki diger kuruluslarla is birlikleri ve ortakliklar kurarak, en iyi uygulamalar1 paylasmak ve siirdiiriilebilirligi tesvik etmek,

Diizenli araliklarla risk degerlendirmesi yapmak, belirlenen risklere yonelik proaktif eylem planlar1 olusturmak, diizenli izleme ve raporlama
yapmak,

(Coziim ortaklari ile diizenli iletisim ve is birligi yapmak,

Gozegir Hotel olarak emisyonlarimizi, 2024 yilina gore; 2030 yilina kadar yiizde 20 azaltmak ve 2050 yilinda tiim deger zincirinde karbon notr
olmak,

Tiim deger zincirimizde toplam su tliketimimizi en diislik seviyeye getirmek ve tatli suyun korunmasina aktif destek vermek,

Tiim paydagslarin herhangi bir dezavantaj unsurundan etkilenmeden var olmasini saglayacak esitlik¢i ve kapsayici bir ortam gelistirmek,
Sifir kaza oranli bir organizasyon olmak (c¢alisanlar ve tedarikgiler),

Tiim deger zincirinde tiim paydaslarin mental ve fiziksel sagliklarinin glivence altina alindig1 ve takip edildigi bir ekosistem olusturmak,

Tiim birimlerde Is saglig1 ve giivenligi siireglerinin uyum seviyesinde ve meslek hastaligi riskini minimize etme adna is giivenligi ve uzmani
istihdami saglanmasini 2026 yilinda iyi bir orana getirmek,

Calisan saglig1 ve giivenligi agisindan kurum ici ¢alisanlarin ve disardan gelecek tiim paydaslarimiza ISG egitimlerinin verilerek Acil durum
bilgilendirilmelerinin yapilmasini gegmis yillara oranla artirmak,

Mevcut kadrolarimin kiiresel teknolojik gelismelere ve dijitallesmeye uyumlulugunu saglayarak kadro olgunlugunu gelistirmek ve yeni nesil
liderlerini yetistirmek,

Tiirkiye'nin uluslararasi tanitiminin desteklenerek kiiresel turizm pazarindaki paymin artirilmasi i¢in ¢aligmalarda bulunmak, tanitim projeleri
gelistirmek,

Tiirkiye'nin uluslararasi arenada daha taninir bir destinasyon haline getirilmesi ve kiiresel turizm pazarindaki konumunu giiclendirilmesi
amaciyla etkili tanitim projeleri hayata gecirmek ve yenilik¢i tanitim projeleri gelistirmek.



AMAC, VIZYON, MiSYON VE DEGERLERIMiZ

Hotelimizin temel ilkesi, paydaslarimizla birlikte yol almaktir. GOZEGIR HOTEL olarak turizmde siirdiiriilebilirlik ¢calismalarinin gevresel ve
kiiltiirel miras tizerindeki olumsuz etkileri en aza indirdiginin ve siirdiiriilebilir turizmin getirdigi sorumluluklarin bilincindeyiz. Gelecek nesiller
icin daha iyi bir diinya birakmaya ¢alisiyoruz. Bu dogrultuda ¢evresel etkilerin azaltilmasi, enerji, su ve atik yonetimi, kiiltiirel ve sosyal mirasin
korunmasi, yerel halka ekonomik ve sosyal olarak fayda saglama ve ¢evreyi koruma gibi siirdiiriilebilirlik kavrami i¢inde yer alan birgok konuda
caligmalarimiza devam etmekteyiz.

Faaliyetlerimizi gergeklestirirken ¢evredeki toplum, kuruluslar ve dogal yasam alanlar ile kurum arasinda olumlu iliskilerin siirdiiriilmesi; sosyal
ve ekonomik etkilerinin miimkiin oldugunca ¢evre ve bolge halki i¢in pozitif yonde ve faydali olmasi, olumsuz etkilerinin azaltilmasi ve yok
edilmesi yolunda caligmalar yapmaktayiz.

Siirdiiriilebilir Turizm Ilkeleri kapsaminda asagidaki alanlarda basarili olmay1 Amaclyoruz:

% Yerel Kalkinma: Misafirlerimizin yerel harcama oranini artirici faaliyetleri destekleyerek turizmin ev sahibi destinasyona katkisini
cogaltmak.

¢ Ekonomik Siireklilik: Rekabet ilkeleri ¢ercevesinde biiylimeye devam ederek seffaf, hesap verebilir ve adil bir yonetim anlayisiyla uzun
vadeli fayda sunabilmek i¢in ekonomik siirekliligimizi saglamak.

*» Toplumsal Refah: Sosyal bozulmaya ve istismara sebep olmadan, yerel halkin sosyal yap1 ve imkanlara, yasam destek sistemlerine
erisimlerini saglamak i¢in ¢calismalar yliriitmek.

% Kiiltiirel Zenginlik: Kiiltiirlimiize, geleneklerimize, tarihsel miraslarimiza saygi duymak ve misafirlerimize kiiltiirel miraslarimizi
tanitmak.

% Istihdam Ilkesi: Irk, cinsiyet, engellilik gibi konularda ayrimciliktan uzak durulmasini saglayarak mesleki uzmanlasmaya destek olmak,
licret ve hizmet kalitesini iyilestirmek, turizm ile yaratilan istihdamin sayisini ve kalitesini artirmak.

% Fiziki Biitiinliik: Dogaya ve kiiltiire zarar vermeden fiziki ve gorsel agidan yapilarimizi gelistirmek

¢ Biyolojik Cesitlilik: Dogal alanlarin, yasam alanlarinin, yaban hayatinin ve tiirlerin korunmasina destek olmak; olasi zarar1 en aza

indirmek.
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Sosyal Katilim ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi: Gerek ekonomik gerek sosyal anlamda turizmden elde edilen faydanin, genele adil bir
sekilde dagitilmasina ¢aligmak.

Kaynaklarin Verimli Kullanimi: Hizmetlerimizde kaynaklarin (enerji, su, malzeme vb.) kullanimin1 azaltmak i¢in alt yapida iyilestirmeler
yapmak, farkindalik ¢alismalar yiirtitmek.

Cevresel Etki: Hizmetlerimizden ve alanlarimizdan kaynaklanan hava, su, kara kirliligini ve atik iiretimini miimkiin olan en az seviyeye
indirmek; yore halkini, isletme ¢alisanlarini, ziyaretgileri “gevresel etki” konusunda bilgilendirerek “sorumlu isletme”, “sorumlu turist”
kavramlarini yayginlastirmak.

Misafir Memnuniyeti: Irk, cinsiyet, engellilik, yas gibi herhangi bir konuda ayrimecilik yapilmaksizin ziyaretgilere; giivenli, memnuniyet
verici, stirdiiriilebilir, yenilik¢i bir deneyim sunmak.

Yerel Kontrol: Yerel yonetimin; planlama, yonetim, uygulama siireclerinde diger turizm paydaslari ile istisare i¢inde olmasini saglamak;

turizmin bolgedeki gelisimi konusunda yerel yonetimleri ilgili agsamalara dahil ederek yetkilerini artirmak.

Vizyonumuz,

Sektorde siirdiiriilebilirlik alaninda 6ncti bir otel olarak, ¢cevresel sorumluluk bilinciyle hareket
eden, yerel topluluklarla biitiinlesmis ve misafirlerine miikemmel bir deneyim yasatan sahil oteli

olmak.

Misyonumuz;

Turizm sektoriinde, Otelcilik hizmetlerinde iilkemizde, ¢alisanlarimizla bir ekol yaratacagimiza
inaniyoruz. Sundugumuz hizmetin kalitesiyle misafirlerimizin tilkemizden ve otelimizden her
zaman memnun bir sekilde ayrilmalarini saglayip, lilkemizin tarih ve kiiltiir tanitimina katkida
bulunmay1 arzuluyoruz.
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Degerlerimiz,

Stirdiiriilebilirlik; Tim operasyonlarimizda gevresel, ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilirlik ilkelerine 6ncelik veririz. Tiim paydaslarimizi bu
ilklerin igletilmesine ortak etmeye calisiriz.

Diuiriistliik; Esitlik Kararlarimizi diirtistliik ve esitlik ilkesine gore veririz. Otel
prensiplerimize ve etik kurallara uygun davraniriz

Toplumsal ve Diinyaya Karsi1 Sorumluluk ve Yerel Destek; Yerel tedarik¢ilerden
alim yaparak bolge ekonomisini destekleriz. Kiiltlirel mirasi korur, geleneksel
sanat ve el isciligine katki saglariz. Sosyal projelere destek veririz.
Dezavantajli Gruplarin hassasiyetlerini anlar, pozitif ayrimcilik yapariz.
Faaliyetlerimizin ¢evresel etkisini en aza indirerek dogal alanlar1 ve
ekosistemleri koruruz. Dogal yasamin korunmasina katki saglariz. Hayvan
haklarina sahip ¢ikariz. Enerji, su ve dogal kaynaklar1 verimli kullanarak
gelecege duyarli bir isletme olarak hareket ederiz. Atik yonetimi, karbon ayak
izini azaltma ve biyolojik c¢esitliligi koruma konusunda rol aliriz.

Ekip ruhu; Birlikte daha giiclii ve verimli oldugumuzu biliriz.

Basarimiz i¢in hep beraber ayni hedefler i¢in calisiriz.

Misafir Memnuniyeti; Misafirlerimizin konforunu saglar, her tiirlii geri bildirimlerini dikkate alir ve iyi bir deneyimle otelimizden ayrilmalarini
hedefleriz. Doga dostu ve etik turizm anlayisini tesvik ederek misafirlerimize siirdiiriilebilir bir deneyim sunariz. Is oteli konseptimizle, gelen
misafirlerin is stresinden uzaklasmalar1 ve huzurlu bir konaklama deneyimi yasamalari i¢in ¢aba gosteririz.

Beklentilerin tizerine ¢ikmak,; Proaktif bir bakis agisiyla hizmetlerimizi gerceklestiririz. Misafir beklentilerini dikkate aliriz

Calisan Mutlulugu ve Adil Yonetim; Calisanlarimizin haklarina saygi gosterir, onlara saglikli ve giivenli bir ¢aligma ortami1 sunariz. Firsat esitligi
ve kapsayicilik ilkesiyle hareket ederek adil bir yonetim anlayisini benimseriz. Calisanlarimizin siirdiiriilebilirlik konusunda bilin¢lenmesini
saglamak icin faaliyetler yiiriitiirliz. Tesisimiz ¢aligan memnuniyeti %87 olarak dl¢iilmiistiir.

Sorumluluk bilinci; En 1yi hizmeti vermek i¢in yetki aliriz ve paylasiriz. Yaptigimiz her isin sonuglari i¢in sorumluluk aliriz. Cevreye ve topluma
kars1 sorumluluklarimizi bilerek hareket ederiz.
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KURUMSAL SORUMLULUKLARIMIZ

| Cevre Dostu Olmak; Faaliyetlerimizi gergeklestirdigimiz bolgede ve miimkiin oldugunca

oOtesinde, ¢evrenin ve kiiltiirel mirasin korunmasi adina ¢alismalar yapmak; ¢evreyi korumak

oncelikli hedeflerimizdir.

Boélge Halkini Desteklemek; Istihdam ettigimiz

‘ personellerin bdlge halkindan olmasina dikkat ediyoruz.
Istihdam ettigimiz personelin bolge icerisinde ekonomiyi canlandirmasina katki saglamaktayiz. Ayni
zamanda bolge halkinin kendi bolgesinin disinda is imkanlar1 aramaktansa, bolgesinde kalmasina yardimcei

oluyoruz.

Stirdiiriilebilir Turizm; Misafirlerimizin ve bdlge halkinin ihtiyaglarinin gelecek nesilleri diisiinerek

karsilanmasi, dogal kaynak tiiketimlerinde tasarruf saglanmasi ve yasam kalitesinin yiikseltilmesi

stirdiiriilebilirlik faaliyetlerimizin temelini olusturmaktadir.

Firsat Yaratmak; Turizm 6grencilerine ¢aligma tecriibesi kazanmalar1 adina staj imkani yaratiyoruz. Calisan personellerimizi egitimlerle ve
kariyer yonetimi programu ile destekliyoruz. Miimkiin oldugunca kendi ¢alisanlarimizi yetistirerek, iist pozisyonlara kendi ¢alisanlarimizi

yiikseltmeyi ve birlikte bliylimeyi amagliyoruz.
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SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Gozegir Hotel olarak, yasam biitiinliiglimiiziin korunmasi ve her gecen giin daha
da iyilestirilmesi i¢in ¢evre bilinci ile ekolojik dengeyi bozmadan, enerji ve
dogal kaynak kullaniminda tasarruf tedbirleri uygulayarak, atik azaltma hedefi
ile faaliyetlerimizi gerceklestiriyoruz.

Yerel halki, girisimcileri desteklemek ve kalkindirmak adina hammaddelerimizi
yerel tedarikg¢ilerden temin etmeye calisiyoruz. Otel istthdamimizda da
calisanlarimizin yerelden secilmesine 6zen gosteriyoruz.

Herkes i¢in erigilebilirlik felsefesi ile 6zel ihtiyaclari olan degerli misafirlerimize
ve personellerimize tesisimizde rahat bir ortam sagliyoruz.

Siz degerli misafirlerimize en yiiksek kalitede konaklama deneyimi sunmak igin
her tiirlii kaynaktan gelen oneri ve sikayetlerini takip ediyor, sikayetleri etik
davranis kurallarina uygun sekilde ¢oziimlilyor ve sizleri bu konuda seffaf
sekilde bilgilendiriyoruz.

Gozegir Hotel olarak sizleri bdlgemizde bulunan tiim tarihi alanlar ve kiiltiirel miras listesindeki essiz giizellikler hakkinda resepsiyonumuz
aracilig1 ile bilgilendiriyor ve otelimiz alanlarinda, satig noktalarinda tanitiyoruz. Tarihi alanlar ve kiiltiirel miras noktalarina ulagim, bu alanlarda
davranig bicimleri ve kiiltiirel degerleri ile alakali bilgilendirmeleri sagliyoruz.

Sektoriinde Onctl, kaliteli bir yonetimin liderliginde; tiim paydaslari kapsayict halde, ekosisteminde etik is anlayisini gozetirken, saglikli risk ve
firsat analizleri yapabilen bir yap1 olusturmayi arzuluyoruz.

Stirekli gelisim ilkesi ile siirdiiriilebilirlik performansimiza iligkin hedeflerimizi belirliyor ve ilerleyisimizi diizenli olarak gdzden geciriyoruz.
Stirdiiriilebilirlikle alakali tiim risklerimizi hesaplayarak risklerimizin siddetini azaltma yoniinde faaliyetlerimizi planliyor ve diizenli araliklarla
risklerimizi gozden gegiriyoruz.

Yiirtrliikte olan, tabi oldugumuz yasalara ve s6zlesmelere uyarak, ¢cevreyi koruma yoniinde, siirdiirtilebilirlik ilkemiz dogrultusunda {izerimize
diisen gorevleri hassasiyetle yerine getiriyoruz.
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Cinsiyet, din, dil irk, mezhep farki, gozetmeksizin tiim ¢alisanlarimizin saglik, giivenlik ve refahlarini saglayarak ayrimcilik yapmadan esit
haklara sahip olmasin1 saglayan insan kaynaklar1 politikasini benimsiyoruz.

Cocuk haklarina saygi duymak, onlar1 her tiirlii psikolojik, fiziksel ve ticari, somiiriiye karst korumak 6ncelikli sorumlulugumuzdur. Bunun
onlenmesine yonelik, otelimiz ¢alisanlarina istismar ve taciz konularinda egitimler veriyoruz. Ayrica c¢alisanlarimizin ¢ocuk istismarina yonelik
stipheli bir durumu tespit etmesi halinde yonetime bilgi vermeleri gerekliligini siklikla vurguluyoruz.

Kadinlarimizi her alanda destekliyor ve onlarin istismar, taciz, ayrimcilik, mobbing, zorlama, iftira durumlari ile kars1 karsiya kalmamalari i¢in
gerekli onlemleri aliyoruz.

Stirdiiriilebilirlik yonetim sistemini benimseyerek hem iilke ekonomisine hem de turizm ekonomisine katki saglamaktay1z.
CEVRE POLITIKAMIZ

Icinde yasadigimiz ¢evreyi korumak ve devamliligini saglamak
icin faaliyetlerimizin yliriitiilmesi esnasinda ¢evreye olumsuz
etkilerimizi tespit eder ve her tiirlii kirlilige sebep olabilecek
olasi tehlikeleri 6nlemeye ¢alisiriz. Cevre, is anlayisimizin
temelini olusturuyor.

Ustiin deger yaratmaya ve rekabet avantaji1 elde etmeye
odaklanarak hem otelimizin, hem de toplumun siirdiiriilebilir
gelisimine katki sagliyoruz. Gozegir Hotel olarak, ¢evresel
stirdiiriilebilirlik i¢in stratejilerimizi gelistiriyor, politikalarimizi
gbzden gegciriyor ve performansimizi degerlendiriyoruz.

Dogal kaynaklarin kontrollii kullanilmasi, enerji tiikketiminin,
hava, su ve toprak kirlenmesini en aza indirgenmesi igin
yirtirliikte olan ¢evre kanun, yonetmelik, mevzuat ve
diizenlemelere uyuyor bu hassasiyetimizi ¢alisanlarimiz,
misafirlerimiz, tedarik¢ilerimiz ile paylasiyoruz.

Cevre bilincinin, sadece ¢alisanlarimizca degil, konuklarimiz tarafindan da benimsenmesi icin bilgilendirmeler yapiyor, yerel yonetimlerle is
birligi yaparak dogada ve ¢evrede art1 degerler yaratiyoruz.
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Yasal diizenlemeler ger¢evesinde ¢evreye verdigimiz zararin etkisini degerlendiriyor ve azaltacak yontemler gelistiriyoruz.

Saglikli kaynak yonetimi ile tedarik zincirimizi gli¢lendiriyor, kaynak kullanimini siirdiiriilebilir kiliyor ve gelecek nesillere kaynak birakmay1
hedefliyoruz. Dongiisel ekonomiye katki saglayarak atik ve kaynak kullanimini azaltiyor ve verimliligimizi artirtyoruz.

Atiklarimiz1 kaynaginda, gruplarina ve tehlike siiflarina gore en etkin sekilde ayirmaya 6zen gosteriyor ve bu yaklasimla daha fazla atigin geri
doniislim sansina sahip olacagini, dogaya zarar vermeden yok edilebilecegini biliyoruz, atik miktarini azaltmay1 hedefliyoruz.

Enerjimizi verimli kullanmak i¢in bilin¢lendirmeler yapiyor, satin alma siire¢lerimizde enerji performansini degerlendiriyoruz.
Su kaynaklarinin azaldiginin bilinciyle su tiiketimini azaltacak onlemler almak i¢in ¢alistyoruz.

Cevre yonetimi konusundaki performansimizi dl¢iiyor ve bu verileri hedefler ile izliyor, performansimiz1 gelistirmeye calistyoruz. Cevresel
etkilerimizi azaltma ve ¢evre yonetimi pratiklerimizi iyilestirme yoniindeki kesintisiz ¢abalarimizi siirdiiriiyoruz. Gézegir Hotel olarak
stirdiiriilebilir cevresel uygulamalara olan bagliligimizi, mali kararlarimizla pekistiriyor ve gelecekteki yatirim planlarimiza yon veriyoruz.

Calisanlarimizi ¢evre konusunda egitmeyi ve duyarliliklarini artirmay1 amagliyoruz.

Misafirlerimizin ve ¢alisanlarimizin ¢evre koruma politikamiza katilimini saglamak i¢in ¢aligmalar yapiyor, bu felsefenin bir yagam kiiltiirii
haline gelmesi i¢in ¢alistyoruz.
Sirketimizin tanimladigi ¢cevresel riskler agagidaki alanlarda yogunlagsmaktadir:

*

+» Karbon Yonetimi
+* Su YoOnetimi
)

¢ Enerji Yonetimi

% Atik YOnetimi



YORESEL FARKINDALIK,
KULTUREL, DOGAL VE TARIiHI
YERLER POLITIKAMIZ

Gozegir Hotel olarak bulundugumuz
bolgeyi ve yerel toplumu iyi tanir,
tarihi degerler ve geleneklerine saygi
gosterir, ekonomik, sosyal, kiiltiirel
gelisimine katki koymay1 hedefleriz.
Bunun i¢in; yerel kaynaklarin ve
imkanlarin korunmasi, bunlara
ulagilabilirligin saglanmasina destek
oluruz.

Yerel kiiltiir ve geleneklere sahip
cikilmasini saglar, goriis, etnik kdken,
inang, vb. ayrimciligina izin vermeyiz.

Almacak kararlarda yerel 6zelliklerin,
hassasiyetlerin ve yore halkinin
ihtiyaglarinin dikkate alinmasi i¢in
goriismeler yapariz.

Tarihi ve arkeolojik eserlerin
korunmasina destek veririz.

Yerel istihdam ve tedarik saglayarak bolge ekonomisine katki koyulmasini saglariz,

Misafirlere bolgenin yemek, aktivite, kiiltiir, geleneklerinin tanitilmasina destek verir, bunun i¢in 6ncelikle ¢alisanlarin bu konuda egitilmesini
saglariz.



Varligimizin, misafir tilkelerin kiiltiirel kimligi tizerinde olumsuz bir
etkisi bulunmamasi ¢ok 6nemlidir.

% Tesis olarak, gii¢lii bir kiiltiirel farkindalik ve saygi saglamayi,
¢ Yerel Tarihi, arkeolojik, kiiltiirel ve ruhsal agidan 6nemli
alanlarin korunmasina katkida bulunmay1 ve yore halk ile

birlikte yardimlasarak dogal dokunun bozulmasini 6nlemeyi,

X/

% Misafirlerimize lilkemizin 6z degerlerini deneyebilmeleri igin
kiiltiirel, dogal ve tarihi yerleri, gelenekleri tanitir, yerel
tarihsel, arkeolojik, kiiltiirel ve ruhsal agidan 6nemli yerleri
ziyaretleri esnasinda kurallara uyulmasini saglamay1 (¢op
bidonlarini kullanmayi, sigara igmemeyi, yliksek sesle
konugsmamay1, sarhos olmaniz durumunda gitmemeyi, kilik

kiyafet kurallarina uymayi vb.),

¢ Tarihsel / arkeolojik eserlerin korunmasini hukuk tarafindan
izin verilmedikge satilmamasini, ticaretin yapilmamasini ya da sergilenmemesini,
* Yerel tarihsel, kiiltiirel ve tarihi bakimdan 6nemli yerlere yapilan ziyaretlerin yerel topluluk ile birlikte etkilesimimizde bu degerlerin

korunmasi ile ilgili ortak amaglar etrafinda programlarimiza dahil etmeyi taahhiit ederiz.



GIDA GUVENLIiGI POLITIKAMIZ

7
A X4

@
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Uretimin her asamasinda gosterilen dzen ve itinayla tiim gida giivenligi ve
kalite gerekliliklerini dikkate alarak misafirlerimize saglikli, kaliteli,
lezzetli ve giivenli yemek sunmak,

Calisanlarimizin bilgi ve becerilerini egitimlerle destekleyerek kalite ve
gida giivenligi konularinda farkindaliklarini en iist seviyede tutulmasini
saglamak,

Depolamadan servise kadar tiim stireglerde hijyen standartlarina uygun

davranmak,
Yasal ve diger sartlarin 6tesinde hizmet vermek,

Paydaslarimizin ihtiyag ve beklentilerini dikkate alarak memnuniyetlerini artirmak.

SAVUNMASIZ GRUPLARI KORUMA POLITIKAMIZ

R/
A X4

Tiim misafirlerimiz bizim i¢in 6zeldir. Tiim misafirlerimizi esit kabul ederek insan haklar1 ve ¢ocuk haklarmin tiim sartlarini eksiksiz
yerine getirmeyi amag ediniriz.

Kadin, cocuk, yash, engelli ve 6zel ihtiyag sahibi her bireyi korumak ve saygi duyulmasi gereken gruplar oldugunun farkindalig: ile buna
uygun olarak hareket ederiz.

Herkes i¢in erisimi ilke edinir. Ozel ihtiyaci olan misafirlerimize her tiirlii 6zeni gdsteririz.

Savunmasiz gruplar ve ¢ocuklarin fizyolojik, psikolojik olarak olumsuz etki gérecekleri her tiirlii yaklasim ve istismardan uzak tutulmasi
gerektiginin ve iletisimde hassasiyet gosterilmesi gerektiginin farkinda olarak hareket ederiz

Tiim personelimize savunmasiz gruplarin korunmasi ve ¢ocuk haklari konularinda bilgi sahibi olmasini saglamak i¢in diizenli egitimler

verir ve siirekli gelisimlerini saglamay1 amaglariz.
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» Kadinlarin is hayatina girmesini destekler, Birlesmis Milletler Kalkinma Hedefleri “Toplumsal Cinsiyet” ilkesine uyumu amag ediniriz.
¢ Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi ile Anayasamizda yer alan Sosyal Devlet anlayisi ¢ercevesinde gerekli yasal ve idari

onlemleri almak, gerekli tiim kosullari iyilestirmek ve ¢ocuklar1 hayata daha etkin ve mutlu katilimlarinin saglanmasina destek oluruz.
«» Hayvan haklarina saygiliyiz. Diinyay ortak kullanma bilinciyle davraniriz.

% Istismar1 kabul etmeyiz. Byle bir durumun tespiti/bildirimi durumunda gerekli yasal islemlerin baslatilmasini gorev biliriz.

SAGLIKLI VE KALITELI HIZMET POLITIKAMIZ
Duyarli bir sekilde bilimsel temellere dayali olarak; gezegen kaynaklarini koruyan,

Iklim degisikligini 5nlemeye yonelik caba gdsteren ve buna direncli bir iiretim mekanizmasini olgunlastirmak, saygili ve kosulsuz bir yaklasim
ile;

Insan haklarii ve sagligini 6n plana alan, paydaslarindaki her tiirlii cesitliligi
anlayan ve kapsayan ve gelisimlerini destekleyen bir ig ortami saglamak,
icinde bulundugu toplumda bir paydas olarak;

Cevresel, sosyal ve ekonomik gelisiminde aktif rol almak ve tiim insanligin
gelecege daha gilivenle bakmasi i¢in siirekli gelisim iginde olmayz,
toplulugumuzun insan ile bire bir ve samimiyetle temasta bulunan énemli bir

iiyesi olarak, daha 1yi bir gelecek icin, her alanda birlikte ¢calismay1 ve sadece yonetimin Mistert
n iyiyi hedefli z Baglad

en 1y1y1 hedetliyoruz. ve Liderkk Ocukhhk

Stresten uzak, motivasyonu yliksek is hayati ve daha da fazlasi i¢in”

sloganiyla ¢ikis yapan GOZEGIR HOTEL olarak Bizler;

Liikstin konforla biitiinlestigi gergek bir sahil oteli olma anlayisi ile

misafirlerimize verdigimiz hizmetlerin kalitesi ile otelcilik sektoriiniin,

Saglik ile ilgili bulas1 risklerinin azaltilmasi amaciyla gerekli tiim hijyen Toplam Sairekli

tedbirlerinin alinmasi i¢in sistemlerin gelistirilmesi, uygulanmasi ve Katdimodk [yteytirme

kontrollerini saglayarak stirdiiriilebilir saglikli otel yaratarak misafirlerimizin,



20

Sektoriimiizdeki ulusal ve uluslararasi yasal ve diger sartlar1 yerine getirerek resmi kurumlarin,

Isle ilgili yaralanma ve sagligin bozulmasinin dnlenmesi amaciyla tehlikeleri ortadan kaldirmak ve riskleri azaltmak yoniindeki yaklasimimizla,
saglikli ve giivenli ¢alisma ortami olusturarak ¢alisanlarimizin,

Tiim bu taahhiitlerimizi yerine getirmek i¢in gerekli bilgi ve kaynaklarin varligini saglayarak ve ¢alisanlarimizin yetkinliklerini gelistirerek
otelimizin,

Ihtiyag ve beklentilerini karsilayarak, yonettigimiz tiim sistemlerin performansin siirekli iyilestirmeyi arzuluyoruz.
SU TUKETIMI

Su sorunu sosyal, ekonomik ve gevresel alanlarda kendini giderek daha fazla
hissettirmektedir. Diinya Ekonomik Forumu i¢in hazirlanan Risk Raporu’na gore
su kithig1, diinyadaki en 6nemli ii¢ risk arasinda yer aliyor. Bu durum, yalnizca su
sikintist ¢ekilen havzalart degil, birgok liretim siirecini de etkileyecektir. Su
kaynaklari, siirdiirtilebilirligin sosyal, yonetisimsel ve ¢evresel bilesenlerinin
kesistigi noktada bulunuyor. Su kaynaklarinin korunmasi i¢in daha etkili politika
araclari, stratejiler ve tesvik sistemleri gelistirilmelidir. Su, devamlilik icin kritik
bir etken ancak diinya genelinde su miktari kisith ve su erisimi dogal ve
teknolojik faktorlere bagl bir olgu olarak beliriyor. Diinya su potansiyelinin
sadece %2,5'1 insanlarin kullanabilecegi su kaynagidir.

—

Artan uluslararasi ticaret hacmiyle birlikte su, artik yerel degil kiiresel bir kaynak
olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle, tatli su kaynaklarinin siirdiiriilebilirligi ————
yalnizca sosyal ve ¢evresel agidan degil, ayn1 zamanda ekonominin

stirdiiriilebilirligi agisindan da kritik 6neme sahiptir.

Su kaynaklarimizin sinirsiz olmadiginin bilinci ile otelimiz suyu tasarruflu kullanmak i¢in asagidaki faaliyetleri yapmais, su israfin1 6nlemek i¢in
calisanlar, misafirler ve ilgili diger taraflarla is birligi icinde calismaktadir.
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/7
*

Su tiiketimini azaltmak amaciyla su tasarrufu saglayan ekipmanlar kullanmaktayiz.

X/
°e

Tiim konuk odalarimizda ve genel alan armatiirlerine taktigimiz hava karisimli perlatorler ile su akisini azalttik.

X/
°e

Perlatorlerin bakimi ve kire¢ temizligi diizenli yaparak su akis verimini arttirtyoruz.

% Tiim oda ve genel alan lavabo musluklari su akis hiz1 5 L’yi, duslarda 8 L’yi agsmayacak sekilde ayarladik.

¢ Misafir ve ¢alisan tuvaletlerinde tasarruflu ve/veya ikili sifon sistemi kullanmaktayiz, boylece her e
kullanimda su tiiketimi 6 L’yi agsmamaktadir. h »
% Odalarda havlu ve garsaf degisimleri misafir talepleri dogrultusunda gergeklestirilmekte ve bu konuda . 3
misafirlere bilgi verilmektedir. Misafirin talebi olmamasi halinde her iki giinde bir degisim yapilmaktadir. 1
% Oda tuvaletlerinden gergeklesen su sizintilarinin fark edilmesi ve dnlenmesi igin personelimizi egitiyor,
konuklarimizdan bu sizintilar1 bize bildirmelerini bekliyoruz. Planli bakim ¢aligmalart ile olasi riskleri
onlemeye calistyoruz.
% Tuvaletlerde suyun tasarruflu kullanilmasina dikkat ¢eken su tasarrufu stickeri bulunmaktadir.
% Calisanlarimiza suyun tasarruflu kullanilmas1 ve su kagaklarinin bildirilmesi konusunda egitimler ""‘;'ﬂin‘
vermekteyiz. el '" i T
% Mutfaklarda ve el yikama lavabolarinda dizden vurmali ve sensorlii bataryalar kullanilmaktadir. 6
el
®, i

R/

%

Tesisimiz atik sulari, mevzuata uygun olarak yerel idaremizin kanalizasyon sistemine baglidur.

>

R/
*

Su tiiketimimizi azaltma ¢alismalar1 yapiyoruz.

)

Gozegir Hotel olarak, ¢evresel etkiyi en aza indirgeme hedefiyle uyumlu olarak sorumlu su yonetimi anlayisini benimsiyor ve faaliyetlerimizi bu
prensiplere sadik kalarak siirdiiriiyoruz. Cevresel siirdiiriilebilirlik stratejimizin 6nemli bir bileseni olarak su koruma c¢abalarina biiyiik 6nem
vermekteyiz. Tiim deger zincirimiz boyunca su tiikketimini en aza indirgemeyi ve tatli su kaynaklarinin korunmasina aktif olarak destek olmay1
hedefliyoruz.
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SuU OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKiM KASIM ARALIK
Tiiketim (m3) 580 550 720 815 925 960 1100 1150 980 780 680 750
Fatura Tutan 86.112,60 | £81.658,50 | £106.898,40 |£121.003,05 | £137.334,75 |£142.531,20 | £163.317,00 | £191.647,50 | £163.317,00 | £129.987,00 | £113.322,00 | £124.987,50
Birim Maliyet £98,00 £98,00 £98,00 £98,00 £98,00 £98,00 £98,00 £110,00 £110,00 £110,00 £110,00 £110,00
Toplam Tiiketim Guni | 31 29 31 30 31 30 31 31 30 31 30 31

Aylik Ortalama

Tiketim 18,7 19,0 23,2 27,2 29,8 32,0 35,5 37,1 32,7 25,2 22,7 24,2

Oda Bagi Tiiketim

(m3) 5,8 3,6 2,1 2,2 1,8 1,5 1,3 1,2 1,5 1,5 2,9 2,9

Oda Bagi Tiiketim (TL) | £568,40 £354,61 £209,38 £215,86 £172,67 £143,20 £130,83 £135,58 £162,59 £163,43 £315,61 314,89
Kisi Bagi Tuketim (m3) | 1,7 2,1 1,3 1,2 1,0 0,8 0,7 1,0 0,8 0,8 1,7 1,8
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SU AZALTMA HEDEFi :
Su Tasarrufu

Stirdiiriilebilirlik 6nceliklerimiz arasinda su tiiketiminin dnemli bir yere sahip oldugunun
farkindayiz ve bu alanda 6nemli adimlar attyoruz. Sinirh kaynaklarimizdan biri olan suyu
verimli bir sekilde kullanarak, su tasarrufunu tesvik etmeyi hedefliyoruz. Bu dogrultuda, 6

suyun verimli kullanimini saglamak igin gesitli onlemler aliyoruz. Ornegin, temas sensorlii

musluk sistemleri gibi su tasarruflu teknolojiler kullanmay1 hedefleyerek su tiiketimini
azaltmak istiyoruz. Ayn1 zamanda, personellerimize verdigimiz egitimlerle suyun etkin kullanimini tesvik etmekte ve bu konuda farkindalik

olusturmaktay1z.

EMISYON AZALTIMI

Sera gazi emisyonlarinin azaltilmasina yonelik atilan adimlar ile {ilkemiz, yenilenebilir enerji kurulu giiclinde diinya siralamasinda on ikinci,
Avrupa’da ise besinci siraca yer aliyor. Gozegir Hotel, sera gazi (GHG) emisyonlarini azaltma
stratejisi, enerji tiiketimini izlemek i¢in teknolojilerin kullanimini, verimlilik projelerine yatirim

yapmay1 ve yenilenebilir enerjinin daha fazla kullanimini temel aliyor.

Stirecimiz misafirlerimize ve calisanlarimiza karbon dengeleme diizenlemeleri hakkinda

bilinglendirme saglamak ve alternatif ulasim modlar1 hakkinda veriler sunmak énemli bir rol

oynamaktadir. Duyarlilikla ger¢eklestirilen ¢evre dostu ve siirdiiriilebilir caligmalar, lilkemiz ve

diinya icin her zaman en 6nde gelen ¢abalarimiz olacaktir.



ELEKTRIK VE ENERJI TUKETIMI

Stirdiiriilebilirlikle ilgili en 6nemli adimlardan biri enerji verimliligini saglamaktir.
Oncelikle enetji kullanim1 Slgiilerek sorunlar belirlenmeli ve olasi tasarruf alanlart
tespit edilmelidir. Diisiik tiikketimli ekipmanlar ve sistemler tercih edilmelidir.
Otomasyon yonetimi ve izleme kaynaklari kullanarak uzun vadeli iyilesme
saglanmalidir. Bakim, gozetim ve izleme yoluyla enerji tasarruflari siirekli analiz
edilmektedir.

X4

R/

% Enerji verimliligi yliksek makine ve ekipman kullanarak tiiketilen enerjiyi
azaltmay1 saglamaya ¢alisiyoruz.

¢ Yeni aliman makinelerin enerji sinifina bakilmasi yoniinde satin alma politikamizi gilincelliyoruz.

¢ Odalardaki elektrik sistemi kart devre dis1 birakildiginda kapanmaktadir.

% Odalardaki elektrik sistemi camlar acildiginda devre dis1 kalmaktadir.

% Otelimizde disariya kapilarimizdan 1s1 kagisini 6nlemek igin ¢ift kapi sistemi yaptik ve hava perdesi ile 1s1 kaybini azaltmaktayiz.

¥ Otelimiz camlariin ¢ift cam olmasini saglayarak enerji verimini arttirmaktayiz.

% Otelin tamaminda led aydinlatma sistemi kullanilmaktadir. Boylece ayn1 degerdeki aydinlatma miktarini daha az tiikketerek vermekteyiz

K/
*

Dis aydinlatmalarda giin 15181na goére Timer sistemi bulunmaktadir.

e

% Bina izolasyonu i¢in ¢ift al¢ipan, gaz beton, kompozit ve camytinii kullanilmistir.

X/
*

% Genel mekan, WC’ler ve koridorlarda sensorlii aydinlatmalar kullanilmaktadir.
¢ Odalarda merkezi iklimlendirme sistemi bulunmakta optimum ayar Teknik servis kontroliinde yapilmaktadir.
% *Otelimizin bahge aydinlatmasi ve genel aydinlatmasi timer ile ¢alismaktadir.

% Elektrik tiikketimimizi azaltma ¢alismalar1 yapiyoruz.
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ELEKTRIK OCAK | SUBAT | MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKiM KASIM ARALIK
Tiiketim (KWH) 30.462.225 29.708 36.791,60 43.917,03 55.029,88 52.237,30 38.674,13 32.469,73 27.260,50 37.723,65
Fatura Tutan £139.660,00 |#£136.070,00 | £168.610,00 | 4£201.750,00 | £304.220,00 | £288.745,00 | £233.370,00 | £194.770,00 | £150.370,00 | £187.260,00
Birim Maliyet 3,81 3,81 3,81 3,81 4,5 4,5 4,5 4,5 4,5 4,5

Toplam Tiiketim Gini 31 30 31 30 31 31 30 31 30 31

Aylik Ortalama Tiiketim

KWH 1.050.421 928.366 994,367 1463,9 1775,157 1685,074 1289,137 1047,41 908,683 1.216,89
Oda Bagsi Tiiketim (KWH) 895 874 1082 1292 1619 1536 1137 955 802 1110

Oda Bagsi Tiiketim (TL) £1.995,14 £1.943,86 £2.408,71 £2.882,14 £4.346,00 £4.124,93 £3.333,86 £2.782,43 £2.148,14 £2.675,14
Kisi Bagi Tuketim (KWH) 435 424 526 627 786 746 552 464 389 539




BiYOCESITLILIK

Tiirkiye, cesitlilik gosteren ekolojik bolgelere sahip, cografi ve iklimsel agidan
elverisli ve gida giivenligi i¢in yasamsal kaynaklar1 bulunan 6zel bir iilkedir. Tiirkiye,
kitalar arasinda koprii durumunda olmasi nedeniyle iklim ve cografi 6zellikler kisa
mesafelerde degismektedir. Bunun sonucu olarak Tiirkiye, ev sahipligi yaptig1 orman,
dag, bozkir, sulak alan, kiy1 ve deniz ekosistemleri ve habitat farklilig1 ile 6nemli tiir

cesitliligini de barindirmaktadir.

Gozegir hotel olarak, tesisimizin bulundugu ekosistemi korumanin, yeniden

canlandirmanin ve gelistirmenin, is yaptigimiz topluluklarin siirdiiriilebilirligini ve

direncini artirdigina inantyoruz.

Biyogesitliligin korunmasinin éneminin farkinda olarak ve tiim faaliyetlerimizde
mevcut flora ve fauna varligin1 koruma amaciyla gerekli tedbirleri aliyoruz. Bolgemizdeki dogal yagam alanlarini koruma altina almak ve

biyogesitliligi desteklemek icin ¢evresel etkilerimizi en aza indiren 6nlemler aliyoruz.

Tedarik zincirimizde biyogesitlilik korumasina 6nem veren, siirdiiriilebilirlik ilkelerine uyan ve gevresel etkileri en aza indiren tedarikgilerle is
birligi yapiyoruz. Calisanlarimizi, tedarikg¢ilerimizi ve miisterilerimizi biyogesitlilik konusunda bilinglendirmek ve gevresel stirdiiriilebilirligi

saglamaya yonelik farkindalik yaratmak icin egitim ve bilgilendirme faaliyetleri diizenliyoruz.

Dogal yasami1 koruyarak ve biyocesitliligi destekleyerek cevresel stirdiiriilebilirligi saglamak i¢in tizerimize diisen sorumluluklari yerine

getirmeye devam ediyoruz.
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ATIK YONETIMI

Stirdiiriilebilir turizmi desteklemek, ekonomiye katkida bulunmak, israfi dnlemek, ¢evreyi korumak, kirliligi dnlemek, halkin duyarliligini
arttirmak, ¢evre dostu yagam tarzini benimseterek gelecegimize katki sunmak igin “Sifir Atik” diyerek otellerimizde tiim operasyonel
departmanlarda bir dizi atik azaltma programi yliriitmekteyiz.

Gozegir Hotel olarak uyguladigimiz ATIK Y 6netimi Sistemimizde 6ncelikli amacimiz atik
miktarin1 azaltmak, olusan atiklarimizi iyi yoneterek ¢evreye en az zarar ile bertarafini

saglamak ve geri kazanilabilir olanlar tekrar kazanmaktir. Tehlikeli ve tehlikesiz atiklar R/
anlagmali oldugumuz lisansh bertaraf ve geri doniisiim firmasi tarafindan toplanmaktadir. E

i

.

Calisanlara her y1l atik ve ¢op ayrisimi konusunda egitim verilmektedir.

Atik yonetimi ve geri doniistim programlarini kullanarak dogaya olan etkimizi minimize
ediyor, atiklar1 kaynaginda ayristirarak, geri doniisiim siirecine katiliyoruz.

Tehlikesiz atiklarimiz; mutfak atiklar1 gibi biyolojik olarak bozunabilir atiklar; cam, kagit
ve karton, metalik, plastik ambalajlar; metaller, ¢esitli plastikler; tekstil {iriinleri ve tiikketim
veya isleme uygun olmayan diger maddelerden olusuyor.

Uygulamalarimiz; Tehlikeli atiklar diizenli olarak tehlikeli atik deposunda biriktirilmekte - S0 e MR
ve T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi’ndan Cevre Lisans1 almis firmalara verilerek geri
dontistim ve geri kazanimi saglanmaktadir. n

2

Geri doniistimlii atiklarin ayr toplanmasi ve geri doniisiime kazandirilmasi i¢in her boliime
her atik i¢in ayr1 bidonlar konulmustur ve personellerimize konunun énemi egitimlerle desteklenmektedir.

Tek kullanimlik tiriinler yerine biiyiik ambalajli kutu, ¢uval, bidon ve kova gibi iirlinler satin alarak ambalaj atig1 en aza indirilmektedir.
Personellerimizin refahini sagladigimiz alanlarda su sebilleri bulundurarak tek kullanimlik su tiiketimi azaltilmaktadir.
Konuk odalarimizda, genel kullanim alanlarimizda refill sistemli sabun, sampuan kullantyoruz.

Kiiglik ambalajli gidalar yerinde, doldurulabilir ambalajli, biiyiik ebatli gidalar satin almaya énem gdosteriyoruz.
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Konuk odalarimizda buklet ¢esitliligimizi korurken tiiketimi ve atik azaltimini saglamak amaci ile istenildiginde odalara génderilen buklet
hizmeti veriyoruz.

Otelimizde yiyecek i¢ecek birimlerinden ve mutfak departmani tarafindan ¢ikan bitkisel atik yaglar diizenli olarak belli periyotlarla gelen atik
tasima lisansli anlagmali firma tarafindan, 6zel atik toplama arac ile alinarak, Cevre ve Sehircilik Bakanligindan 6zel atik yag bertarafi lisansina
sahip firmalara teslim edilir. Cam, kagit, metal, yag, plastik ve yiyecek atiklarinin geri doniisiimii i¢in ¢esitli bolimlerde ve ofis alanlarinda atik
ayristirma kaplar1 bulundurularak yerinde ayrisima elverisli alan olusturmaktadir.

Kagit tilketimimizi azaltmak i¢in miimkiin oldugunca yazigmalarimiz ve
duyurularimiz e-posta ortaminda yapilmaktadir.

Bilgisayarlarin, yazicilarin ve fotokopi makinalarinin ¢ift tarafli baski i¢in
ayarlanmasi,

Yazigmalarimizda ¢evre bilinci olusturmak adina gerekmedikge ¢ikti alinmamasi
icin personellerimize bilgilendirme saglayarak en az miktarda kagit tiikketimi
olusturmaktadir.

Tek tarafi basili kagitlarin miisvedde olarak kullanimi,

Cikt1 ihtiyaglarimizda da miisvedde kagitlar kullanilmaktadir.

Baski sayisinin asgariye indirilmesi, miimkiinse dijital erisimin saglanmasi,
Mentiniin QR kodlu olmasi,

Ketcap, mayonez, bal, regel, tereyagi gibi lirlinlerin miinferit ve kii¢lik gramajlarda ambalajlanmis olanlarinin sunulmamasi,
Tek kullanimlik paket ¢cay ve hazir kahvelerin yerine demleme cay ve kahve servis edilmesi,

Tek kullanimlik buklet malzemesi kullaniminin kaldirilarak dokme sampuan, sa¢ kremi, dus jeli kullanimina gegilmesi,

Dis bakim seti, tarak, pamuk ¢ubugu, dus bonesi, terlik, ayakkabi ¢ekecegi, parlaticisi, kuru temizleme ¢antasi, dikis seti, pamuk gibi
malzemelerin miisteri talebi {izerine saglanmasi,

Miisterilere elektronik fatura verilmesi,
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Tuvalet kagitlarinin sabit ve kilitli kutularda sunulmasi.

Hedeflerimiz 2026 yilinda oncelikli hedefimiz geceleme basina diisen kagit, plastik, cam ve metal atik miktarin1 %1 lik oraninda azaltarak
onlemler almak ve olusan atiklar1 dogru sekilde ayristirarak geri doniisiimiinii saglamaktir.

Her yil ¢alisanlarimiza vermis oldugumuz ¢evre egitimlerine katilim sayisini ve egitim saatini artirarak devam edilecektir.
Misafirlere ve galisanlarimiza birgok iletisim yontemiyle atik bilgilendirmeleri ile farkindalik saglanacaktir.

Benimsedigimiz Atik Azaltma Stratejisi’yle, Oncelikle atigin olusumunu engellemeyi ve sonrasinda ¢evresel agidan stirdiiriilebilir ve maliyet
etkin bir sekilde atigin bertarafini saglamay1 amagliyoruz.

DONGUSEL EKONOMI VE ATIK YONETIMI

Urlin yagam dongiisiinii gozeterek kaynaklari verimli kullanmay1 hedefleyen bu yaklagim,
atik azaltma, siirdiiriilebilir malzeme kullanimi, geri doniigiim gibi onlemleri igeriyor.
Operasyonlarimizda kaynak kullanimin1 azaltma cabalar1 ve atiklar1 kaynaginda ayristirarak
ekonomiye kazandirma ¢aligmalariyla ¢evresel etkiyi azaltmay1 hedefliyoruz. Atik
yonetiminde de atiklarin dogru bertaraf edilmesini sagliyoruz.

Tek kullanimlik plastikler, kullan-at {iriinler ve gida israfinin azaltilmasi gibi alanlarda ¢aba
gostererek cevresel hedeflere ulasmay1 amagliyoruz.

Stirdiirtilebilir atik yonetimimizin bir gostergesi olarak Sifir Atik Belgesi'ni aldik. Bu belge,
atik yonetimimizin stirdiiriilebilirlik ilkelerine uygun oldugunu ve atik azaltma, geri doniisiim ve kaynak verimliligi konularinda etkin bir sekilde
calistigimiz1 gosteriyor. Ayni zamanda, atik yonetimimizin standartlara uygun oldugunu ve c¢evresel etkileri en aza indirmek i¢in etkin tedbirler
aldigimiz1 dogruluyor. Bu belgeyi almis olmaktan gurur duyuyor ve siirdiiriilebilirlik hedeflerimize ulagma yolunda ilerlemeye devam ediyoruz.

Verdigimiz egitimler araciligiyla ¢alisanlarimizin atik yonetimi konusunda bilinglenmesini sagladik; atiklarin kaynakta dogru bir sekilde
ayristirilmasini tesvik ederek geri doniistiiriilebilir olanlarin geri doniisiim teknolojileri araciligiyla degerlendirilmesine olanak tanidik.

Benimsedigimiz atik azaltma stratejisi, oncelikle atigin olusumunu engellemeye yonelik cabalar1 tesvik etmeyi ve sonrasinda ¢evresel agidan
stirdiiriilebilir ve maliyet etkin bir sekilde atigin bertarafin1 saglamay1 amagliyor.
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KiMYASAL TUKETIMI

Kimyasallar, hayatimizi kolaylastirmak i¢in kullandigimiz ancak ¢evreye zararl etkileri de mevcuttur. Bu nedenle otelimizde kimyasallarin
kullaniminin yonetimi yapilmaktadir. Kimyasallarin giivenli bir sekilde bertaraf edilmesi i¢in ilgili firmalarla ¢alisiyor ve kimyasal atiklarin
takibini yapiyoruz. Kimyasal kullanim miktarimizi kontrol ediyor, bosa ve yanlis kimyasal kullanimin1 engellemek i¢in personelimize egitim
veriyoruz. Kullanilan veya herhangi bir sekilde islem goren kimyasal maddelerin tehlikelerinden, zararli etkilerinden personellerimizin sagligini
korumak, giivenli ¢caligma ortami saglamak ve gelecegimizi korumak icin Gozegir Hotel olarak;

Cevreye zarar vermeyen veya en az zarar veren kimyasallar kullanilmaktadir.
Kullanilan tiim kimyasallarin MSDS’leri alinip ona gore depolama, tagima, kullanim ve
bertaraf yontemi tespit edilmektedir.

Kimyasal alinan tedarikgilerin ¢evreye duyarlilik belgeleri, kimyasallarin ise Eco
sertifikalar1 varsa temin edilir.

Temizlik yaparken dogal iirlinler tercih edilmeye ¢alisilir. Suyun basincindan

sicakligindan vs. faydalanarak kimyasal tiiketimini azaltiriz.

Tesisimiz genelde kullanilmakta olan deterjan, dezenfektanlar ve kimyasallar ¢cevre
(doga) ve insan sagligina zarar vermeyen tiirdendir.

Yiizme havuzumuzda otomatik dozajlama sistemi mevcuttur.

Kimyasallarin giivenli bir sekilde bertaraf edilmesi i¢in ilgili firmalarla ¢alisarak kimyasal
atiklarin takibini yapiyoruz.

Kimyasallarin giivenli kullanim1 ve depolanmasi, kaza ve acil durum prosediirleri, kimyasal sizint1 prosediirleri, kisisel koruyucu ekipman

kullanimi gibi konularda personel egitimleri veriyoruz.



KARBON AYAK iziMiz
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Karbon ayak izimizi azaltmak, karbon nétrleme ¢alismalarimizi y1l boyunca ¢alisma hayatimiza ve faaliyetlerimize yansitiyoruz.
Misafirlerimizi ve ¢alisanlarimizi; toplu tagima, servis, tur veya bisiklet gibi daha az karbon ayak izi olan araglara yonlendiriyoruz.
Atik tiretimimizi azaltma ve 0 ‘a indirme planlamalar1 yapiyoruz.

Elektrik tiiketimimizi azaltma ¢alismalar1 yapiyoruz.

Su tiiketimimizi azaltma c¢alismalar1 yapiyoruz.

Emisyon dl¢timlerini yaptirip takip ediyoruz.

Kagit tilketimimizi takip edip azaltma
caligmalar1 yapiyoruz.

Stirdiiriilebilir kaynaklardan gelen
hammaddeler kullanmay1
hedefliyoruz.

Yerel tedarikg¢i ve istihdamdan
faydalaniyoruz.

Tedarik¢i segerken siirdiiriilebilirligine
ve ¢evreye duyarli olmasina 6nem veriyoruz.

Geri doniistimden gelmis ve kaynagi belli olan {irlinlerimizin oranini arttirtyoruz.
Kirliligin 6nlenmesi adina biiyiik ambalajli veya depozitolu ambalajlar kullantyoruz.
Tedarik¢ilerimizi, ¢alisanlarimizi, yerel halki bilinglendirme ¢alismalar1 yapiyoruz.
Stirdiiriilebilir kaynaklarin kullanimi i¢in planlama yapiyoruz.

Cop toplama etkinlikleri, ayristirma etkinlikleri yapiyoruz.

31
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IKLiM EYLEMI VE DUSUK KARBON EKONOMISINE GECI$

GOZEGIR HOTEL olarak, kiiresel ekonominin karbonsuzlasmasina ve iklim degisikligi ile miicadeleye olan katkimizi énemsiyor ve taahhiit
ediyoruz. Cevre ve iklim {izerindeki dogrudan ve dolayli etkilerimizi azaltmak i¢in kararlilikla ¢alisiyoruz ve sera gazi emisyonlarinin miimkiin

oldugunca oniine gegmeyi hedefliyoruz. Enerji tiikketimini ve karbon emisyonlarini azaltmaya yonelik ¢esitli ¢alismalar gergeklestiriyoruz.

Faaliyetlerimizde enerji tilketimini ve sera gazi emisyonlarini azaltma amaciyla gesitli onlemler aliyoruz. Enerji verimliligi projelerine

odaklanarak, yenilenebilir enerji kaynaklarina ve diisiik karbon salinimi saglayan siirecleri tercih ederek ¢evresel etkimizi azaltmaya calisacagiz.

o

Atik yonetimi ve geri doniisiim programlarindan faydalanarak dogaya olan etkimizi en aza

indirmeyi hedefliyoruz. Atiklar1 kaynaklarinda ayristirip geri doniisiim siirecine dahil ederek,

cevre lizerindeki olumsuz etkileri azaltmay1 amagliyoruz.

Tedarik zincirimizde c¢evresel etkilere ve siirdiiriilebilirlik ilkelerine uygun tedarikgilerle is
birligi yapiyoruz. Siirdiiriilebilir malzemeleri ve ¢evre dostu liriinleri tercih ederek ¢evre

iizerindeki etkimizi azaltma yolunda adimlar atiyoruz.

Calisanlarimizi, tedarikg¢ilerimizi ve miisterilerimizi ¢cevre ve iklim konularinda
bilinglendirerek katilimlarini tegvik ediyoruz. Sektordeki diger paydaslarla is birligi yaparak

stirdiiriilebilirlik hedeflerimize ulagsmay1 hedefliyoruz.

Cevre ve iklim tlizerindeki olumsuz etkilerimizi azaltmak ve kiiresel ekonominin karbonsuzlagmasina katkida bulunmak icin kararlilikla

caligmaya devam edecegiz.
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SATINALMA POLITIKAMIZ/ILKELERIMIZ
GOZEGIR HOTEL olarak, siirdiiriilebilir tedarik ve tedarikgi gesitliligi programlar1 araciligtyla tedarikgilerle etkilesim sagliyoruz. Bu cercevede,

tedarikgilerle is birligi yaparak sorumlu ve yerel kaynak hedeflerimize ilerlemeyi hedefliyoruz. Ayn1 zamanda cesitlilik ve esitlik konularinda
destek olmak amaciyla is birligi yapiyoruz. Siirdiiriilebilir uygulamalarin tedarik zinciriyle entegre edilmesi konusunda oncelikli bir ¢caba sarf
ediyoruz. Is birligi yaptigimiz tiim bireyler, gruplar ve kurumlardan yasalara uyum ve etik kiiltiire uygun hareket etmeyi bekliyoruz. Tiim

faaliyetlerimizde, tedarik¢ilerin de siirdiiriilebilirlik yaklagimini benimsemelerini talep ediyoruz.

>

R/
*

Tedarikei, miisteri, distribiitor, acente vb. muhtelif Is Ortaklar1

*,

secimlerimizde objektif kriterlerle karar veririz ve insan haklarina

Onem veren, riisvet ve yolsuzlukla miicadele ilkelerini dikkate alan, -

yasal yiikiimliiliikklerini yerine getiren taraflarla is iligkisi i¢erisinde ‘ A D
olmaya 0zen gdsteririz. Tiim paydaslarimizin ilgili kanun ve ‘: =
yonetmeliklere her zaman uymalarini bekleriz. N "‘

-

¢ Paydaglarimizla olan iletisim kanallarimizi agik tutar, onlarin sikayet

ve Onerilerini her zaman dikkate aliriz.
% Tedarikgi iliskilerinde mal ve hizmet temininin 6tesinde yeni {iriin
gelistirme, alternatif yaratma, maliyet ve kalite 1yilestirme
caligmalarina katilim1 tesvik sonucunda elde edilecek faydadan beraberce faydalanmak esastir.
% Satin alimlarimizda ambalaj malzemelerinin geri doniisiimlii olmasina 6nem verilmektedir. Satin almalarda miimkiin olan her yerde
biiyiik ambalajli iirlin tedarikini 6nceligimiz olarak kabul etmekte, boylece fazla ambalaj atig1 olusumunu engellemeye calisilmaktadir.
% Dogaya dost kimyasal kullanimimiz 6nceligimizdir ve alimlarimizi bu dogrultuda yapariz.

% Alternatif hammadde arastirmasi yapilir ve kontrollerden ge¢en uygun hammadde onayl:i tedarikgi listesine eklenir.
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«» Tedarikcilerimizle isbirligi yaparak en ¢ok tiikettigimiz liriinlerin sosyal ve ¢evresel risklerini degerlendirir, satin alma karar slirecimizde
maliyet ve kalite kriterleri yaninda sosyal ve ¢evresel kriterleri de g6z dniinde bulundururuz.

¢ Bitkisel iiriinler ve hayvansal iirlinler ile su {irlinlerinin tedarik ve tiiketiminde tiirlerin neslini tehlikeye atacak uygulamalardan kaginiriz.

«+ Tehdit altindaki tiirleri tiriin/hizmetlerde kullanilmayiz

« Yerel istthdam ve tedarik saglayarak bolge ekonomisine katki koyulmasini saglariz

¢ Satin alimlarda, ISO 14001 Cevre YoOnetim Sistemi belgesine veya uluslararasi platformda kabul gormiis bir ¢evre sertifikasina sahip
tedarik¢ilere dncelik veririz

« Almacak {iriiniin ¢evreye duyarl ve tasarruflu iiriinler olmasina dikkat etmeyi,
alimi yapilan biitiin {iriinlerin kalite standartlarina uygun olmasina dikkat
etmekteyiz.

¢ Cocuk isci calistirmayiz ve ¢ocuk isci ¢alistiran tedarikgilerle satin alma
iligkimizi stirdlirmeyiz.

% Sirketimizin, stiregelen giiven ve diiriistliik ilkeleri ¢er¢evesinde yonetilmesini

saglar, siirdiirilebilir biiytime ve karlilig1 hedef alarak, sirketlerimizin

kaynaklarini, varliklarin1 ve ¢aligma zamanini verimlilik bilinciyle yonetiriz.
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CALISANLARIMIZ iCiN HEDEFLER, CESITLILIK ve PERSONEL GELigiMi

Gozegir Hotel calisanlari i¢in ilgili tiim yasa ve diizenlemelere uyumlu, adil, saygili, saglikli ve giivenli bir calisma ortami olusturarak;
calisanlarinin performansini, gelisimini ve aidiyet duygusunu artirmay1 amaglar. Sirket uygulamalari, isttihdam ve ¢aligsma hayatina dair
yurtrliikteki tiim ilgili yasa ve diizenlemelere uyumludur. Calisanlart ile ilgili olarak tiim 6zliikk haklarinin tam ve dogru sekilde kullanilmasini
saglar. Sirkette is birligini destekleyici, pozitif ve uyumlu bir ¢alisma ortami yaratilip ¢atisma ortamlar1 dnlenerek farkli inang, diislince ve goriise
sahip kisilerin uyumlu bir sekilde ¢aligmalar1 saglanir.

Gozegir Hotel i¢in;

% Calisan baghiliginin yiiksek seviyede tutulmast,

* Yetenek ve liderlik gelisimi,

«» Performans degerlendirmeleri ve ddiillendirme,

% Calisan sagligi ve giivenligi,

% Mesleki beceri ve teknik gelisim,

% Ekip ¢alismasi ve iletisim 6nemli basliklardir. Bu hedeflere
yonelik ¢aligmalarimizi siirdiirerek, ¢alisan bagliligini

artirmak, gelisimi desteklemek ve Gozegir ekibinin basariya

ulagmasini saglamak baslica amaglarimiz arasindadir.

Gozegir Hotel olarak tiim personellerimize diizenli olarak egitimler verilmektedir. Tiim personellerimize meslek is basi egitimleri verilmektedir.
Isletmemiz personellerin yeteneklerine yatirim yaparak kisisel gelisimi ve organizasyonel basariy1 giiclendirmeyi hedeflemektedir. Bu dogrultuda
calisanlarin stirekli gelisimini saglamak ve mevcut potansiyellerini artirmak icin gelisim ortami ve firsatlar1 sunmay1, yoneticilerin ¢alisanlarin
gelisim sorumlulugunu tistlendigi bir kiiltiir yaratarak ¢alisan performansinin diizenli olarak takip edilmesini ve iletisimin saglanmasini, nitelikli,
basarili, kiiresel bir iggiicii ve lider havuzu olusturmayi ilke edinmektedir. Yillik egitim programlar1 dogrultusunda personellerimize gevre
egitimleri verilmektedir. Egitimler; dogal kaynaklarin tiiketiminin azaltilmasi, atiklarin azaltilmasi ve dogru sekilde ayristirilmasi, tehlikeli
atiklarla ilgili yapilmasi gerekenler, Dogal Hayat1 Koruma vb. konulari igermektedir.
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Ayrica tedarikei firmalarimizdan kimyasal egitimleri alinarak kimyasal tiiketiminin standardizasyonunu saglamak dogrultusunda kimyasal
kullanan personellerimizin bilinglendirilmesi saglanmistir. Bitkisel Atik Yag Firmasindan Atik Yaglarin ¢evreye zararlarinin ve toplanmasinin
onemini igeren egitimler ile biling artirtlmistir. Tesislerimizde bulunan tiim canlilarin herhangi bir yangin durumunda zarar gérmesini engellemek
icin ¢aligmalar yiiriitiilmektedir.

Kurumlar, glinlimiizde basarili olabilmek icin kapsayicilik ve ¢esitliligi desteklemeli ve her alanda esitligi saglamalidir. AB'nin ayrimecilikla
miicadele rejimi, 1rk, renk, etnisite, din, dil, cinsiyet, cinsel yonelim, engellilik gibi farkli etkenlere yonelik ayrimeiligi yasakliyor. AB, genis capl
bir ayrimcilikla miicadele prensibini benimsiyor.

Gozegir Ailesi’nin degerleri olan insanlar1 6ncelikli tutma ve gesitlilik, esitlik
ve kapsayicilik ilkesine siki sikiya bagh kaliyoruz. Bu degerler, adil ve
kapsayic1 bir ortam yaratmay1 hedefleyen prensiplerimizi yansitryor. insan
kaynaklar1 stratejimiz kapsaminda, firsat esitligi ilkesini benimsiyor ve
calisanlar arasinda dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, inang, din, mezhep,
yas, fiziksel engel gibi nedenlerle ayrimciliga kesinlikle izin vermiyoruz.
Yerel isttihdami1 onceliklendiriyoruz. Otel istihdamimizda da ¢alisanlarimizin
yerelden se¢ilmesine 6zen gosteriyoruz. Calisanlarimizin %30 u yerli halktan
olusmaktadir. Ise alim, terfi ve insan kaynaklar1 uygulamalarinda cinsiyet
ayrimciligina sifir tolerans politikasi izliyoruz.

Calisanlar arasinda esit firsatlar saglamak icin cinsiyet ayrimciligini reddeden
bir yaklasim benimsiyoruz. Cinsiyet esitligi farkindaligini artirmak i¢in
egitimler ve etkinlikler diizenliyoruz. Esnek calisma modelleri ve aile dostu
politikalarla is yasam dengesi ve aile sorumluluklarini destekliyoruz.

Tiim ¢alisanlarimizin potansiyellerini en iist diizeyde kullanabilmelerini saglayarak ¢esitliligin zenginligini 6ncelikli olarak kabul ediyoruz.
Kapsayicilik ve gesitlilik degerlerimizi i¢ ve dis iletisimde yansitiyoruz. Ise alim siireclerimizde adil kriterler kullanarak tiim basvurulari
degerlendiriyoruz. Ayrimciliktan kaginip her adaya esit firsatlar sunuyoruz. Yetenek ve deneyime dayali en uygun adaylar1 segmeye 6zen
gosteriyoruz.
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Gozegir Hotel ailesinin benimsedigi temel politikalardan biri, ¢alisanlar arasinda mavi-beyaz yaka ayrimini ortadan kaldirmaktir. Bu yaklasimi
biitiiniiyle i¢sellestirdik ve uygulamaktayiz. Calisanlarimiz arasinda renk ayrimina yer vermiyoruz ve bu tutumu, sadece sdzde degil,
iletisimimizin her agamasinda aktif olarak yansitiyoruz.

ESITLIK VE GUVENLI BiR CALISMA ORTAMI: CALISANLARIMIZA KADIN HAKLARI VE KADIN VE COCUK
ISTISMARI EGITIMLERI

Gozegir Hotel olarak, tiim ¢alisanlarimiz i¢in esitlik¢i ve giivenli bir ¢alisma ortami1 olusturmaya olan bagliligimizin bilincindeyiz. Bu kapsamda,
calisanlarimiza kadin haklar1 ve kadin ve ¢ocuk istismar1 konulu egitimler vererek bilinglerini
artirmay1 ve farkindalik yaratmay1 hedefliyoruz. Hep birlikte ve 6grenerek gelisme, adil ve esitlikci
bir bakis agisi ile en kiymetli varliklarimiz olan ¢cocuklarimizi, kadinlarimizi korumay1 amagliyoruz.
Kadinlarin is hayatina girmesini destekliyor, Birlesmis Milletler Kalkinma Hedefleri “Toplumsal
Cinsiyet” ilkesine uyumu amagliyoruz. Isyerimizde daha adil ve esitlikci bir gelecege katkida

bulunmay1 hedefliyoruz.

Cocuk Dostu Turizm anlayis1 agisindan en biiyiik risk faktorlerden biri, cocuga karst islenen en agir suglardan olan ¢ocugun cinsel istismari ve
sOmiiriistidiir. Turizm sektdriiniin hizla biiyiimesi, turizmin kontrolsiiz gelistigi yerlerdeki gelir esitsizligi ve yoksulluk, seyahat etmenin ve
internete erigimin kolaylagmasi, toplumda konuyla ilgili farkindalik eksikligi, mevzuat ve uygulamadaki aksakliklar gibi faktorler sebebiyle ne

yazik ki hem diinyada hem de Tiirkiye’de turizm sektorii bu suclarin islenmesinde arag olarak kullanilabilmektedir. Oysaki ¢cocugun cinsel
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istismar ve somiriisii konusunda farkindaligi olan, stipheli durumlarda ne yapilmasi gerektigini bilen donanimli bir is giicline sahip, adli makam

ve ilgili kurumlarla etkin is birligi yapabilen turizm igletmeleri bu suclarin 6nlenmesinde hayati bir rol oynayabilirler.

1$ SAGLIGI VE GUVENLIGI

Gozegir Hotel, is sagligi ve giivenligi alaninda ulusal mevzuatin gerekliliklerini

is SAGLIGI VE
GUVENLIG

asan bir yaklasim benimsemekte ve bu alandaki giincel gelismeleri dikkatle
izlemektedir. Calisma arkadaslarimizin saglikli ve giivenli bir ¢aligma ortaminda
bulunmalarini temin etmek amaciyla, Gozegir Hotel, tiim birimlerinde potansiyel
tehlikeleri proaktif bir sekilde tespit edip, bu riskleri detayl bir bigimde

degerlendiriyoruz.

Otelimiz, ¢calisanlarimizin is saglig ve giivenligi (ISG) siireglerine aktif
katilimini ve geribildirimlerini tesvik etmekte, bu alanda bir katilimei kiiltiiriin
gelisimini desteklemektedir. ISO 45001 ve diger ilgili standartlarimiz
cergevesinde, ¢alisanlarimizin yetkinliklerini siirekli olarak gelistirmeyi hedefliyoruz. Bu dogrultuda, zorunlu ISG egitimlerinin diizenli olarak

tamamlanmasini saglamaktayiz.

Ulkemizde yasanan otel yangini sonrast otelimizdeki acil durum énlemleri yeniden degerlendirilmis ve yasalarin 6tesinde uygulamalara

gecilmistir. Amacimiz misafirlerimizin ve ¢alisanlarimizin huzur i¢inde otelimizde konaklamasidir.

Tiim acil durum ekipmanlari risk degerlendirmeler ve yasal mevzuat beklentileri dikkate alinarak konumlandirilmistir. Mevzuatin 6n gordiigii

periyodlarda yasal periyodik kontrolleri yapilmakta ayn1 zamanda teknik birimimiz tarafindan bakim ve kontrolleri yapilmaktadir.
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Acil durum y6nlendirmeleri, kagis yollari, toplanma alanlari tanimlanmistir. Her katta yangin aninda ilk miidahale i¢in kullanilabilir yangin

tiipleri bulunmaktadir. Ayrica yangin tiirline (elektrik, yag vb.) bagli yangin tiipleri de ilgili alanlarda mevcuttur.

Otelimizin tiim odalar1 ve genel alanlari, duman dedektorleri ve otomatik yangin sondiirme (sprinkler) sistemleri ile donatilmistir. Bu sistemler,

yangin aninda otomatik olarak devreye girerek yanginin biiylimesini engeller.

Otelimizde diizenli olarak yangin ve diger acil durum tatbikatlar1 yapilmaktadir. Tatbikatlarin amaci, personelimizin ve misafirlerimizin acil bir
durumda ne yapacaklarini bilmelerini saglamaktir. Tatbikatlar raporlanmakta ve iyilestirme alanlar1 var ise 6nlemler alinmaktadir. Tiim

personelimiz, acil durumlarda nasil davranmalar1 gerektigi konusunda egitimlidir. Ayrica acil durum ekiplerimiz gerekli egitimleri almaktadir.

Otelimiz, glivenlik ve hazirlik standartlarini siirekli olarak yiikseltmeyi hedeflemektedir. Bu baglamda, otelimizde her y1l en az bir kez
gercgeklestirilecek acil durum tatbikatlar1 planlanarak gergeklestirilmektedir. Bu tatbikatlar, giiniin degisik zamanlarinda- hem gilindiiz hem de
gece- ayr1 ayri icra edilerek, ¢esitli acil durum senaryolarina karsi hazirlikli olmamizi amaglamaktadir. Her bir birimimizde, acil durumlarda etkin
koordinasyon ve hizli miidahale kapasitesini saglamak iizere 6zel olarak egitilmis acil durum ekipleri ve siire¢ yoneticileri mevcuttur. Ayrica,
otelimiz yeni birimlerin planlanmasi ve isletilmesi siireglerinde i kazalari, meslek hastaliklar1 ve ilgili riskleri 6ncelikli olarak ele almaktadir.
Kaza olaylar1 ger¢eklesmeden, hizli ve etkin miidahaleler icin gerekli tedbirler alinmakta, olas1 acil durumlar i¢in ise detayli yol haritalar1 ve
sire¢ gelistirme planlart hazirlanmaktadir. Bu yaklagim, her tiirlii senaryoya kars1 proaktif bir hazirlik saglamakta ve otelimizin glivenlik

kiiltiirtinii gliglendirmektedir.



BASLICA EGITIMLERIMIiZ

Stirdiiriilebilir Turizm Kriterleri (TR-1) Konaklama Tesisleri Atiklarin Ayristirilmas: ve Bertarafi Egitimi
Stirdiiriilebilir Turizm Kriterleri (TR-1) Konaklama Tesisleri Enerji Verimliligi Egitimi

Siirdiiriilebilir Turizm Kriterleri (TR-1) Konaklama Tesisleri i¢ Tetkik Egitimi (ISO 19011 Standard1)
Stirdiirtilebilir Turizm Kriterleri (TR-1) Konaklama Tesisleri Risk ve Firsat Analizi Egitimi
Stirdiiriilebilir Turizm Kriterleri (TR-1) Konaklama Tesisleri Su Tasarrufu Egitimi

Stirdiiriilebilir Turizm Kriterleri (TR-1) Konaklama
Tesisleri Genel Egitim

Siirdiiriilebilir Turizm Kriterleri (TR-1) is Saghg ve
Giivenligi Cocuk Istismarinin Onlenmesi

Siirdiiriilebilir Turizm Kriterleri (TR-1) iletisim, Cinsiyet
Esitligi, Yasal Hak ve Ozgiirliikler

Siirdiiriilebilir Turizm Kriterleri (TR-1) Ilkyardim ve
Saglik Gida Giivenligi

Siirdiiriilebilir Turizm Kriterleri (TR-1) isyerinde
Cinsiyete Dayal1 Ayrimcilik ve Taciz

Siirdiiriilebilir Turizm Kriterleri (TR-1) Tesiste Kullanilan Kimyasallarin Kullanimi Egitimi

Stirdiirtilebilir Turizm Kriterleri (TR-1) Yasal Diizenlemeler ve Bildirim Yiikiimliiliikleri
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AMACIMIZ

Gozegir Hotel olarak, dogruluk, diiriistliik, sorumluluk, giiven ve saygiyi; karar ve eylemlerimizde bize rehberlik eden temel degerlerimiz olarak
koruruz. Bu degerler ¢ercevesinde kiiltiir biitiinliigiinii saglayacak tavir ve davraniglar sergileriz. Siirdiirtilebilir biiyiimeyi saglayacak, katma
deger yaratan, en basarili ve yetkin profesyonellerden olusan ve herkesin pargasi olmaktan gurur duydugu ideal kurum olmay1 hedefleriz. Tiim
calisanlarimiza esit davranma ve adil olma konusunda gerekli 6zeni biiyiik bir titizlikle gosterir, ayni tutumu tiim paydaslarimizdan da bekleriz.
Tiim paydaslarimizla olan iletisimimizde, degerlerimizle bagdasan, kurumsal kimligimize yakisan bir tislup kullaniriz. Ttim ticari faaliyetlerimizi
ve kayitlarimiz yiiriirliikteki mevzuata uygun olarak eksiksiz ve acik bir sekilde kaydeder, {iciincii taraflarla yapilan anlagmalarin mevzuata, Etik
[lkeleri’mize ve politikalarimiza uygun, agik ve anlasilir )
oldugundan emin oluruz. Gozegir Hotel ¢alisanlar1 olarak rol
ve sorumluluklarimiza gore verecegimiz kararlarda, tarafsiz
olmamizi engelleyebilecek, kendimize veya yakinlarimiza
menfaat saglayabilecek veya bu izlenimi uyandirabilecek,
kisisel ¢ikarlarimiz ile Gozegir Ailesine karsi olan
sorumluluklarimizin ¢atigsabilecegi herhangi bir durum
igerisinde olmamaya 6zen gosteririz. Cikar ¢atigmasi olarak

degerlendirilebilecek bir durumun i¢inde olmamiz halinde,

konuyu yoneticilerimiz ile paylasarak bu durumun bize ve

sirketimize verebilecegi zararlardan kag¢iniriz.

Tiim bunlarla birlikte amacimiz;
% Dogay1 ve dogal yasami korumak,

% Kiiltiirel mirasimiza sahip ¢ikmak,
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Kaynaklar1 daha tasarruflu kullanmak,

Sosyal sorumluluk ¢aligmalari ile topluma katki saglamak,

Calisanlarimizdaki aidiyet duygusunu artirmak,

Hep birlikte ve 6grenerek gelisme, adil ve esitlik¢i bir bakis acisi ile en kiymetli varliklarimiz olan ¢ocuklarimizi, kadinlarimiz1 korumak,
Bulundugumuz yére ve yore halki ile daha fazla iletisimde olmak, bulundugumuz bélgeyi kalkindirma firsatlarina fayda saglamaktir.
Ayrica;

Risk ve firsat analizlerini dogru sekilde yapmayi, kaliteli ve etik bir yonetim anlayigina sahip olmay1 hedefler.

Esitlik, kapsayicilik ve her bireyin sagligina 6nem veren is ortamlar1 yaratmay1 amagclar.

Uretim faaliyetlerini iklim ve ¢evre dostu bir yaklasimla yiiriitiir, gezegenimize kars1 duyarl bir tutum sergileriz.

Toplumsal gelisimi destekleyen ve degeri paylasan bir anlayisla hareket ederiz.

Alinmasi gereken aksiyonlar1 planlayarak sistemin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in ¢aba gosterir,

Ilgili tiim yasal mevzuatlara uyum zorunlulugumuz oldugunun farkindalig: ile calismalarimiz: siirdiiriiriiz.

Uzmanlik alanimiz disindaki alanlarda dis destek aliriz. (Ornegin, Is Giivenligi uzmanimiz Is Giivenligi Kanunu ve ilgili Yonetmelikler,
Cevre Birimimiz Cevre Mevzuati ve ilgili Yonetmelikler vb.).

Ilgili sivil toplum kurulusu ve dernek iiyeliklerimizle otelcilik sektoriinii yakindan takip eder, mevzuat degisikliklerini bu kanallar

aracilig1 ile de is birligi i¢inde yonetiriz.



BAGIS$, SPONSORLUK VE TOPLUMSAL YATIRIMLAR

Faaliyet gosterdigimiz cografyalarda toplumsal kalkinmaya destek olmak i¢in bagis yapar ve ilkelerimize uygun etkinliklere sponsor oluruz.
Bagis ve sponsorluk siireglerini seffaf bir sekilde yiiriitiir, bu ticari ¢ikarlar ile ¢elismemesine dzen gdsteririz. Insan ve hayvan haklarmin ihlali,
tiitiin, alkol ve uyusturucuyu tesvik edici, dogaya zarar verebilecek hicbir etkinlik i¢in

bagista bulunmaz veya sponsor olmayiz. Cinsiyet, dil, din, irk, renk, yas, milliyet ve

diistince farklilig1 temelinde ayrimeilik yapan kuruluglara bagis yapmaz veya

faaliyetlerine sponsor olmayiz.

Faaliyet gosterdigimiz cografyanin ihtiyacina yonelik uzun soluklu is birlikleri

gelistirerek cevresel ve sosyal konulara yatirim yapariz. Toplumsal yatirimlarimizin ig

onceliklerine paralel olmasini, konunun uzmani kurum veya kisilerle is birlikleri

kurularak hayata gecirilmesini 6nemseriz.

Siyasi partilere, politikacilara veya siyasi adaylara bagis yapmayiz. Buna karsin,
calisanlarimizin yasal siyasi faaliyetlere goniillii katilimlarina saygi gosterir, sinirlama
yapmayiz. Siyasi faaliyetler veya bu amagla yapilacak kisisel bagislar i¢in Sirket
kaynaklarmni (arag, bilgisayar, eposta vb.) kullanmay1z. Sirket ¢aligma alanlar1 dahilinde

siyasi amaglarla gosteri, propaganda ve benzeri izinsiz faaliyetler yapilmasina izin vermeyiz.
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INSAN KAYNAKLARI ANLAYISIMIZ

Calisanlarimiz, organizasyonumuzun kalbidir. Her bireyin gelisimine katkida bulunabilecegi, pozitif ve kapsayici bir ¢aligma ortami olugturmaya
inaniyoruz. Calisanlarimizin refahini ve gelisimini dnceligimiz olarak goriiyor, siirekli egitim ve gelisim firsatlari, rekabetci avantajlar ve
destekleyici bir is kiiltiirii sunuyoruz. Birlikte, miisterilerimize olaganiistii deneyimler sagliyor ve kalici anilar yaratmayi taahhiit ediyoruz.

Calisma Arkadaslarimizin tam potansiyellerini kullanabilmeleri i¢in
kapsayiciligi tesvik eden bir kiiltiir olusturma konusunda kararliyiz.

Hizmet kalitesine 6nem veren bir sirket olarak, ¢alisanlarimizin ¢esitliligi
ve operasyonel becerileri, biiylime ve rekabet giicii acisindan 6nemlidir.
En iyi yetenekleri edinerek biiylime ve 6grenme firsatlar: sunmay1
amagliyoruz.

Tiim paydaglarimizin sagliginin korunmasini ve gelecege yonelik
yasamsal yetkinliklerinin gelistirilmesini 6ncelikli bir insan hakk1 olarak
kabul ediyoruz. Bu nedenle, sirket faaliyetlerinde stirdiirtilebilirligi,
toplumsal sorumlulugu ve insana deger verme ilkesini dncelikli olarak
gozetiyoruz.

Gozegir Hotel olarak, 15 saglig1 ve giivenligi konularinda 6nlemler
almak, calisanlarin refahin1 ve gelisimini desteklemek, esitlik ve cesitlilik A
prensiplerine bagli kalmak gibi adimlarla insan haklarini koruma ve gelistirme ¢abalarini stirdiiriiyoruz.

S6z konusu anlayis dogrultusunda, insan haklarini ve gesitliligi gdzeterek toplumlarin sosyal ve ekonomik refahini artirmayi, esitsizlikleri
azaltmay1 ve herkesin potansiyelini tam anlamiyla gerceklestirebilecegi bir gelecek insa etmeyi hedefliyoruz. Bu gercevede, ¢aligmalarimizi
cesitli paydaslarla is birligi i¢inde yiiriitiiyor ve insan odakli bir yaklasimla toplumsal etkimizi artirmay1 amagliyoruz.
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ADIL CALISMA YAKLASIMIMIZ t

I
S
Adil Calisma Etik ilkelerimizin ayrismaz parcasidir. Calisanin bu yonde bir tespiti olmasi aA
durumunda etik ihlal bildirimi yapabilecek sistemimiz mevcuttur. ii—
e ¥ N

Yasal yillik izinler diginda, izinler tiim ¢alisanlar1 kapsayan ve adil bir sekilde

yonetilmektedir.
Yonetimle seffaf iletisim kurulabilinmektedir. H ‘ :

Caligma siirelerinde yasal limitlere (4857 sayil1 yasa) uyulmaktadir.

/ "

Mazeret izni, sosyal izinler (dogum, 6liim, evlilik, babalik vb.) tiim ¢alisanlara
uygulanmaktadir.

Calisanlarin yetkinliginin gelisimi i¢in egitim uygulamalari mevcut olup bunlar yetkinlik degerlendirme sonuglari, yasal/standart gereklilikleri
vb. dogrultusunda planlanmaktadir ve tiim ¢alisanlar1 kapsamaktadir.

Zorbalik, taciz ve her tiirlii ayrimciligin ele alindigi, giivenli ve saglikli bir ortamda yiiriitiilmesini saglamak amaciyla etik ilkelerimiz
bulunmaktadir.
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YEREL CEVRENIN KORUNMASI VE KULTUREL MIiRAS

Gozegir Hotel olarak, kiiltiirel mirasi, milli degerleri, kiiltiirel degerleri misafirlere iletmekteyiz. Bolgemizin siirdiiriilebilir turizmini desteklemek

icin yerel idarelerle ve halkla iletisimi saglamaktayiz ve onlarin desteklerini goriislerini siirekli almaktayiz. Yerel satin almay1 desteklemekte

yerel girisimcilere gerekli yardimlar1 saglamaktayiz ve bdlgemizin kalkinmasina destek olmaktayiz. Yerel tedarik¢i oranimiz %45, ¢evresel

tedarik¢i oranimiz ise %55 civarindadir.

7
L4

L)

Biifelerimizde yemek iiretimi misafir sayisina gore
yapilmakta olup atik azaltimini saglamak amaci ile az
porsiyonlarda sunuma ¢ikariyoruz.

Stirdiirtilebilir monii tiretimi kapsaminda kabugu
kullanilmayan, sap1 kullanilmayan sebze ve
meyvelerimizi sos liretiminde kullanarak hem lezzeti
arttirtyor hem de sifir atik felsefini yiiriitiiyoruz.
Biifemizde yerel gidalarin ve yemeklerin sergilenmesini
sagliyoruz. Sehrimize has yiyecekler ayr1 bir alanda
taniml1 olarak konuklarimizin begenisine ve bilgisine
acilmaktadir.

Ayrica dogal giizelliklerimiz ve kiiltiirel mirasimizi,

kentimizi tanitan brosiirler resepsiyonda misafirin

dikkatine sunulmustur.
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% Otelimizde konuklarimizin memnun olmasi otelimizin 6nceligidir. Bu nedenle
misafirlerimizin talep beklenti sikdyet ve memnuniyeti otelimiz tarafindan siirekli takip
edilmektedir. Ilgili departmanlarla iletisime gegilerek siirekli iyilestirilmekte taleplerine
karsilik verilmektedir.

¢ Misafir memnuniyet 6lgitimleri odalara, resepsiyona konulmus anketler araciligi ile, Web
sitesi iizerinden ve Google yorumlari iizerinden takip edilmekte ve dlgiilmektedir.

¢ Satin alim yaparken tedarik¢ilerimizin ve kullandigimiz iriinlerin gevre sertifikali
olmasina oncelik veririz ve tiim tedarik¢ilerimizin stirdiiriilebilirlik adina

bilinglenmelerine katkida bulunuruz.
Misafirlere yerel ve kiiltiirel degerlerin sunulmasi amaciyla asagidaki calismalar yapilmaktadir:

% Yerel pazarlarin tanitim1 yapilmaktadir.

« Kiiltiirel alanlar ve ulasimu ile ilgili bilgilendirme dokiimani resepsiyonda mevcuttur.

« Tarihi eserlere verilen 6nem 6zellikle belirtilmektedir.
% Cografi Isaretli Uriinler takip edilmektedir.
% Misafirlerimize kiiltiirel alanlarda davranis sekillerini gosteren bilgilendirmemiz Kiiltiir ofisimizde ve Misafir Bilgilendirme

Dokiimaninda yer almaktadir.
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MiSAFIR MEMNUNIYETI

Tesisimizde misafir memnuniyeti her zaman en iist seviyede dikkat ettigimiz kriterlerden biri
olmustur. Misafirlerimizin yorumlari bizler i¢in birer hediyedir. Birer gelisim unsurudur. Bu
bilingle her misafirimizin sikayeti titizlikle degerlendirilir ¢dzlime ulastirilir ve misafire bilgi
verilir.

Misafir memnuniyetini, sundugumuz hizmet kalitesinin artirilmasinin en 6nemli belirleyicisi
olarak goriiyoruz. Misafirlerimizin farkli kanallar araciligryla ilettigi gortisler, 6neriler ve
sikayetleri dikkate alarak, siirekli olarak hizmetlerimizi iyilestiriyoruz. Sikayetlerin ¢6zliimii i¢in
egitimlerimizi giiclendiriyor ve siirekli iyilestirme i¢in yenilik¢i ¢oziimler gelistiriyoruz.

Misafir geri bildirimlerini dnemseyerek ve bunlari is siireglerimize entegre ederek, daha iyi bir deneyim sunmay1 hedefliyoruz. Yorumlar,
misafirlerimizin sesini daha yakindan dinlememizi ve ihtiyaglarina hizli ve dogru bir sekilde yanit vermemizi saglayan énemli bir adimi
olusturuyor. Geri bildirimler, hizmetlerimizi ve {iriinlerimizi misafir beklentilerine gore gelistirmemiz icin kritik bilgiler sunuyor.

Tiim sikayetlerin belirlenen siire i¢inde giderilmesi ve misafirlere geri doniis yapilmasi saglaniyoruz. Gozegir Hotel olarak, misafir
memnuniyetini artirma ve hizmet kalitemizde siirekli gelisme, 6nceliklerimizi olusturuyor. Misafir odakliligini, gizli misafir performans
degerlendirmeleriyle izliyor ve her geri bildirimi, dijital izleme altyapimizla kaydedip hizlica ¢ézlimliiyoruz. Misafir geri bildirimlerinden elde
ettigimiz iggoriilerle hizmet kalitemizi siirekli olarak iyilestirme ve misafir deneyimini daha da zenginlestirme firsati1 buluyoruz.

Tesisimiz misafir memnuniyeti %92 Olarak 6l¢iilmiistiir.




Toplam Karbon Ayak izi (Yillik Trend)
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Atik Tiirleri (KG) ) i N . )

(Aylik atik miktarlan atik tirlering gore isletme yetkilisi Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Afustos Eyliil Ekim Kasim Aralik
tarafindan tabloya girilecektir. } hi hd - - - - - - - - -
Kagit atik 4 4 1 8 12 5 8 14 2 4 4 1
Plastik atik 18 15 10 18 27 25 25 22 18 15 10
Cam atik - - - 0 0 0 0 0 0 - - -
Metal Atik 12 2 0 0 0 0 0 0 0 12 2 0
brganik (Yemek) Atiklar 10 8 12 10 17 3 14 12 10 8 12
Bitkisel Atik yag z 17 14 18 12 10 5

Atik Pil 2 1 0 0 0 0 0 0 0 2 1 0
Tehlikeli atik (Kimyasal malzeme ambalajlari

{deterjan, bos sprey kutu, kontamine atiklar, kimyasal 3 2 i} i] i} 5 B 7 ] 3 2 i}
igerikli atiklar)
"Atik Elektronik Esya - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Aylik Olusan Toplam Kati Atik (KG) 54 57 29 an 73 68 &5 76 16 54 37 29
r

Aylik toplam konaklayan misafir*geceleme sayrsi 100 152 337 370 525 657 824 933 663 525 237 262
(hesaplama detay notlar kismindadir)

Mfm bana olugan atrk miktart 0,54 00000 0,086053412 | 0,118918919 | 0,139047619 | 0,103500761 | 0,078883495 | 0,081457663  0,069381599 | 0,102857143 | 0,156118143 | 0,110687023
(kgAtik/Misafir. Gece)




